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Amac, Yontem ve Orneklem Yapisi




AMAC

Pandemi doneminde
okullarda yasanmis krizleri,
zorluklari ve bulunmus
cozumleri karakterize etmek

Okula dénus surecinde
yasanabilecek zorluklari saptamak

GG-OKULADONUS.07.2020

Yeni egitim doneminde
muidur/ogretmen/PDR’lerin
zorluklara hazirliklir olmalarini
saglayacak beceri ihtiyaclarini
belirlemek
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YONTEM & ORNEKLEM

KANTITATIF
Mobil Anket
358 adet
Ogretmen
Veli
PDR
Yonetici

KALITATIF

Ozel okullar ile 2 adet
Odak Grup Tartismasi
1 grup Mudurler
1 grup PDR




GUZEL

GUNLER
KANTITATIF ORNEKLEM YAPISI
OKULDAKI ROL SEHIR
Ogretmen adirhikli [stanbul agirlikli

1%
1%
: ® kstanbul
" Odretmen ® lzmir
" POR = Ankara
= Yonetic —
= Vel ® Difer

*Kantitatif arastirma bulgulari n=355
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KANTITATIF ORNEKLEM YAPIS|

Kademe Devlet / Ozel Ayrimi

Lise agirlikl Devlet okulu agirlikli

® Anaokulu
® llkokul

® Ortaokul
w Lise

m zel
m Devlet

*Kantitatif arastirma bulgulari n=355
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BULGULAR

KANTITATIF BULGULAR PDR, _OGRE_TI\/I.EN VE YONETICILER
OLARAK DEGERLENDIRILMISTIR. (N=306)

*Veliler anket sorulari analizinden ¢ikarilmistir.
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: : — Kriz zamaninda normal hayat durur,
KRIZ NEDI R’P bilinen rutin degisir, hizli tepki verip
aksiyon almak ve yeni bas etme
mekanizmalari gelistirmek gerekir.

Kriz,

— Belirsizlik hissettirir.

— Haazirliksiz yakalanilan bir durumdur.
olarak

tarif edilmektedir.
— Risk vardir.

GG-OKULADONUS.07.2020 8
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— Vefatlar
Okulda Kriz: ~ Kazalar
ogrenciyi ve

ogretim hayatini,

— Teror

— Dogal afetler (deprem, salgin vb.)
Yy . : — Ekonomik krizler

saglgl, duzenive — Ogretmen kaynakli krizler
toplumu tehdit — intihar séylemleri

eden durumlar — Medyaile ilgili krizler

— Taseron firmalar ile krizler

— Veliler ile krizler

*Kalitatif arastirma bulgulari GG-OKULADON($.07.2020 9
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Koronavirus salgini: Kriz ydnetmeliklerinde
bulunmayan, yasanan en ciddi kriz

— Egitim ve beceriler yuz yuze
egitime gore yapilandiriimisken
aniden uzaktan egitime gecme

zorunlulugu

— Ilk anda yasanan ciddi sok

.

Ancak ozel okullar Koronavirus krizine
hizla adapte olduklarini
distinmektedir.

GG-OKULADONUS.07.2020
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BULGULAR

PANDEMI DONEMINDE ONLINE EGITIM SURECINDE
YASANANLAR




GUZEL y . e
GUNLER Orneklemin yarisi uzaktan egitim surecinde

ogrencilerin mUufredatin gerisinde kaldigini
disunmektedir.

Uzaktan egitim siirecinde dgrencilerinizin miifredatin gerisinde DeVIet OkUI!_arlndakl payda;lar OZE| o'fu"ara gore
kaldigini diisiniiyor musunuz?* daha ¢ok mifredatin gerisinde kalindigi
disinmektedir.*

90% 84%

80%

70%

60% 54%

50%

40%

30%

20%

10%
0%

46%

16%

Evet Hayir

M Devlet Okulu m Ozel Okul

*Kantitatif arastirma bulgulari n=306 GG-OKULADONUS.07.2020
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Uzaktan egitim surecinde dgrencilerle iletisimin
zayifladigi disunulmektedir.

Uzaktan egitim siirecinde égretmenlerin ve idarenin 6grencilerle

olan iletisimin zayifladigini dastindyor musunuz?* Ogrencilerle iletisim devlet okullarinda daha fazla

zayiflamistir.

70%
61% 60%

60%
50%
40% o 39%
30%
20%
10%
0% N N ==

Evet Hayir

H Devlet Okulu m Ozel Okul

*Kantitatif arastirma bulgulari n=306 GG-OKULADONUS.07.2020



Ozel okullar
uzaktan egitim
sUrecinde

ogrenciler ve
velilerle yogun
letisime gecmistir.

*Kalitatif arastirma bulgulari
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Ozel okul paydaslari bu stirecte asagidaki sekillerde
ogrenciler ve velilerle iletisimin saglandigini belirtmislerdir:

— Velilerden gelen tepkileri ve sorulari ydnetmek UGzere
veli bilgilendirmeleri, bireysel gorismeler, bultenler

— Ogrenci bilgilendirmeleri (psikolojik destek kitapciklari)
— Velilerin ve 6grencilerin okul ile rahatca iletisime
gecebilmelerini saglamak (Or: sinif Whatsapp gruplari)

— Online derslerde velilerin de bulunmasi nedeniyle
veliler ile artan temas

— PDR’nin sagladigi psikolojik destek
— Hem veliler hem 6grencilerle online gérismeler

— SUlrecte travma yasayan ogrencilerle bireysel gorismeler
— Saglk calisanlarinin cocuklarina destek

— Bilgisayar kullaniminda zorlanan égrencilere online
teknolojik destek

GG-OKULADONUS.07.2020 14



GUZEL Core e .
GUNLER Uzaktan egitim slirecinde teknoloji kullaniminda beklenenden

daha az zorluk bildirilmistir.

@ Zorluk yasamayanlarin orani %74

Daha az zorluk yasanmasina iliskin belirtilen nedenler*

v Takim calismasi

v Teknolojik destek

v Teknolojik alt yapiya ve 6gretmenlerin teknoloji kullanimlarina daha 6nce
yvapilmis yatirimlar

v’ Farkli platformlara geciste hizlica adapte olunabilmesi (Zoom gibi online
konferans platformlari)

v’ Bircok okulda online derslere asinalik

*Ozel okul odak gruplarindan elde edilen kalitatif veri GG-OKULADONUS.07.2020



GUZEL
GUNLER se . .
Orneklemin yarisindan fazlasi bu donemde her

zamankinden daha fazla ¢alistigini disinmekte

Ozel okullarda calisanlarin %72’si pandemi déneminde

Uzaktan egitim siirecinde daha ¢ok ¢alistiginizi diistintiyor

musunuz? daha fazla calistiklarini diisinmektedir.
(n=306)

80%

72%

70%

55%

60%
50% 45%
40%

28%

30%
20%
10%

0%
Evet Hayir

H Devlet Okulu m Ozel Okul

*Kantitatif (n=306) ve kalitatif arastirma bulgulari GG-OKULADON($.07.2020
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— Yeni duzene adapte olmak ve sorunlari cozmek icin
harcanmasi gereken ciddi emek ve zaman

— TUum paydaslarin (anne babalar dahil) normal calisma
saatlerinden fazla calismis ve ev is, 6zel hayat

Odak gru pIa rda kavramlarinin yaygin bicimde ortadan kalkmis olmasi

Ortaya konan — Kendi ailelerinin ihtiyaclarini ve 6grencilerinin
ihtiyaclarini karsilamak

— PDR’lerin tim paydaslara sik/yogun sekilde

“daha fazla

Cd | |§ma” SEe bepleri: sosyal/duygusal destek vermek zorunda kalarak her
zamankinden daha fazla calismasi
— Online derslerin gerektirdigi yuksek konsantrasyon

Daha fazla ¢alisma sonucunda 6zellikle midurler ve PDR
bu slrecte zorlanmis ve yorulmus olduklarini
belirtmislerdir.

*Kantitatif (n=306) ve kalitatif arastirma bulgulari GG-OKULADON($.07.2020 17



o Uzaktan egitim siirecinde okullarin bazi

uygulamalari

Teknik Altyapi
Hazirhigi

Bilgilendirmeler PDR destegi

Velilere ve 6grencilere

ilk aksiyonlar siireci

Veli, 6grenci ve 6gretmen

Ekiplerin bir araya gelip
¢Oziimler Uretmeleri

Gegis slirecini anlatmak ve
yeni diizene hazirlanmak

Surece adaptasyonu
saglamak amaciyla verilen
her turll destek

v v

— Velilere farkl uzaktan — Velilerin ve 6grencilerin — Rehberlik saatlerinde -  Pozitif psikoloji,
— Teknoloji alt yapisinin hazirlanmasi, egitim mifredatlarinin ihtiyaclarini anlamaya 6grencilerin duygu psikolojik saglamlik,
teknolojik destek anlatilmasi yonelik toplantilar durumlarini anlamaya mindfulness kullanarak
— Materyallerin online egitime uyarlanmasi  _  Egitim uzmanlarindan - Webinarlar, uzmanlarla yonelik sohbetler destekler
— Platformlarin belirlenip uygulamalarin video paylasimlari canli yayinlar — Velilerle evdeki durumu — Ogretmenlerle ve
gelistirilmesi —  Velilere bilgilendirme anlamak igin bireysel velilerle destek gruplar
biiltenleri gorusmeler — Disaridan uzmanlardan

alinan destekler

*Mlidiir ve PDR odak grubu bulgulari GG-OKULADONUS.07.2020




GUZEL

GUNLER Uzaktan egitim surecinde yasanan zorluklar

" Ogrencilerin odakl 51 derse |
grencilerin odaklanmasinin saglanmasi ve derse

\ ilgisini canl tutabilmek ) [ Ozel hayatin ortadan kalkmasi, asiri calismak ]
( )

Online egitime yonelik bilgi ve tecriibe yetersizligi Ogretmenlerin yuiki (ilgiyi canli tutmak, kendi
\ J cocuklariyla ilgilenememek gibi)
( )
. Goz temasi ve genel temas eksikligi ) 8.-12. siniflardaki belirsizlik ve yiksek kaygi (sinav,

mezuniyet gibi)
( )
Veliler (sinir koyma, kaygilariyla bas etme)
) ’ Anaokulu ve ilkokula 6zel sorunlar (ekranda ders
r \ yapma, bagimsizlik gelisiminin engellenmesi)
Yorgunluk, tikenmislik
\. J
( )
Cocuklarin ekran kullaniminin artmasi PDR’lerin destek ihtiyaci

*Kalitatif arastirma bulgulari GG-OKULADONUS.07.2020
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dersler konusunda zorlanmistir.

Uzaktan egitim siirecinde ¢ocuklarin en ¢ok zorlandiklari alan ne oldu?*

Uzaktan egitim surecinde cocuklar daha cok

Diger

Telefon kontrolu

Sosyal duygusal gelisim

Akademik problemler

Okul 6zlemi

Psikolojik, kaygi yonetimi

Fiziksel aktivite, kiltlir sanat ve hobi, oyun
Evde kalmak, elverigsiz ev ortami
Adaptasyon

Uzaktan egitim

Dikkat, odaklanma ve konsantrasyon
Disiplin, zaman yonetimi, planlama
Motivasyon

iletisim ve fiziksel temas eksikligi

Sosyallesme

Ders takibi, derse katilim, 6dev yapma

*Kantitatif (n=306) arastirma bulgulari
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e Uzaktan egitim strecinde okul calisanlari en cok
belirsizlik ve dgrencilerin derslere odaklanmasi
konularinda zorlanmistir.

Pandemi siirecinde karsilastiginiz en buiylik zorluk neydi?*

Diger* D 4%

Ogrencilerin refahi/iyiligi - [N 12%

Ekonomik sikintilar [ 17%
Uzaktan egitim icin mesleki egitimin yetersiz oimas [ NG 23%
Veliler ile iletisimde zorluk [N 24%
Uzaktan egitim [N 26%
Ogrenciler ile iletisimde zorluk  [NNENEEGGGE 36%
Sosyal izolasyon/Yalnizlik [ 338%
Kaygi ve endiseyi yonetmek [N 20%
Teknolojik sikintilar [N 44%
Cocuklarin egitime baglliklarini saglamak [ 54%
Ogrencilerin derslere odaklanmas: [N 62%
selirsizlic R 7>

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

*Kantitatif (n=306) arastirma bulgulari GG-OKULADONUS.07.2020
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BULGULAR

YENI EGITIM DONEMI




GUZEL L . .
GUNLER  Okula dénUs bir taraftan rutine tekrar kavusabilmek anlamina

gelirken diger taraftan ne getirecegi bilinmeyen bir durumdur.

AVANTAJLAR DEZAVANTAIJLAR

* Rutine ve ‘eski’ bilinene geri donme * Ye[‘i ’nor-mal’ bilinmeyen bir dUgen
e Cocuklarla yan yana olabilmek * Saglik, hijyen ve sosyal mesafeyi

*  Gobz temasinin avantajlari korumanin zorlugu ile ilgili endiseler

e Okula donmektense nispeten deneyim
sahibi olunan uzaktan egitim daha guvenli
bir secenek olarak distintlmektedir.

*Kalitatif arastirma bulgulari GG-OKULADONUS.07.2020



Oniimiizdeki aylarda okullarin yeniden agilmasiyla ilgili
endiseleriniz var mi? (n=306)

Tum paydaslar Hayr
okula dénmek
konusunda
endiselidir.

20%

Yanitiniz "Evet" ise liitfen agiklayiniz: (n=245)
Belirsizlik [ 7%

Hastalanma endiseleri [N 20%

Onlemlere uymayi saglamanin zorlugu

i I 239
(Sosyal mesafe, hijyen vb.) 23%

Salginin bitmemesi/2. dalga [ 50%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
24

*Kantitatif arastirma bulgulari GG-OKULADONUS.07.2020




Okula dénus
senaryosunda
kaygly etkili

bicimde ydnetmek
gerekecektir.

Yénetilmesi gereken kaygilar:

— Hastalanma endiseleri

— Sosyal mesafenin korunamamasi endisesi (0zellikle
devlet okullarinda cok yogun)

— Servis, toplu tasima vb. araclarla okula gelme
endisesi

— Ogretmen, veli, grenci ve calisanlarin belirsizlik
nedeniyle kaygilarinin artmasi

— Mevsimsel grip (COVID-19 ile karismasi) sonucu
yasanabilecek saglik kaygilari

Yasanabilecek diger sorunlar:

— Yeni dUzenin oturtulmasi stirecinde yasanabilecek
belirsizlik ve bilinmezlikler

—  Olcme ve degerlendirmenin belirsizligi

— Ogrencilerin ruhsal durumunun yasananlardan ne
Olctde ve nasil etkilendigini bilememe zorlugu

— Travma dUzeyinde zorluk yasamis/yasayan
ogretmenleri gercek anlamda saptayamamalk,
yeterince yardim edememek

GG-OKULADONUS.07.2020
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* (Odaklanma sorunlari, 6grencinin ilgisini canli tutabilme

U kt v t e Olcme ve degerlendirmenin nasil yapilacaginin net
ZaKtan egl Im olmamasi, 6lcme ve degerlendirme olmadan égrencinin

Séena ryOSU N da derse odaklanmasini saglamaktaki zorluklar

: * Yeni larla ilk etkilesi t lug
ya§a Nna bl |€Cek eni gruplarla ilk etki egm ve oryantasyon zorlugu
(anaokulu, 1. sinif ve lise hazirliklar)
SOoru nla I e Ogretmenlerin uzaktan egitimde 6grencilerle nasil iletisim
kuracaklari, duygular hakkinda nasil konusacaklari
konusunda yeterince bilgi ve tecribeye sahip olmamalari

* PDR’ye yonelik cercevesi net online rehberlik
muUfredati/etkinliklerinin olmamasi

*Kalitatif arastirma bulgulari

GG-OKULADONUS.07.2020 26



GUZEL
GUNLER Saglik ile ilgili fiziksel endiselerin yani sira kaygi yonetimi ve yeni

doneme adaptasyon ile ilgili psikolojik destege ihtiyac
duyulmaktadir.

Oniimiizdeki egitim déneminde/okula déniildiigiinde hangi konularda
destege ihtiyaciniz olacagini diisiinliyorsunuz?*

. ey e 0,
ls yaka % 4% m Devlet Okulu  m Ozel Okul

Bilinglenme ve bilinglendirme -0‘%%

Psikososyal calismalar ve etkinlikler -0(%%

. 2%
Akademik 0% 0

Ekonomik destek = %%

Kriz yonetimi = ﬁ?ﬁ;

Motivasyon, Odaklanma = 222

Teknolojik destek __ 5ry§,%

Aty O et 99%

Kay g1y O etimi e 1106~

e — ] /%
Psikolojik destek  o— 159

SELL GG ER LI y———————————————————————————————; 46%

*Kantitatif (n=306) arastirma bulgulari GG-OKULADONUS.07.2020



GUZEL L e . .
GUNLER  Gerek okula donUs, gerek uzaktan egitim sureclerinde

okullarin farkli alanlarda destek ihtiyaci ortaya cikmaktadir.

Uzaktan Egitim Her iki sena ryo igin Okula dc'jn.[].s senaryosu
Senaryosu icin icin

Ogrencilerin derslere Korku ve endise dizeyini
odaklanmasini saglayacak Endise ve kaygi yonetimi arttirmadan kurallarin

pedagojik yaklasimlar uygulanmasini saglamak

Dayaniklilik becerileri Empati gelistirme becerileri
egitimleri Okula donmek istemeyen/
Yeni baslayacak 6grenci Kriz danismanhg teknikleri okula donmekten cekinen

gruplariyla bag kurma becerileri ogretmenlerin yonetimi

PDR’ler icin slipervizyon

destegi Velilerinin okula

gondermek istemedigi
ogrencilerin desteklenmesi

Ogretmenlere 6grenci ile
duygusal iletisim kurma
becerileri egitimi

Meslektaslarla fikir ve

PDR’lere online mufredat/ ’ o
tecribe paylasimiicin destek

etkinlik seti
PDR’lere duygusal destek

GG-OKULADONUS.07.2020

*Kalitatif arastirma bulgulari



Gelecek egitim CGONLER
.o . Oniimiizdeki egitim déneminde 6grencilerin hangi konularda
d onemin d S zorluk yasayacadini diisiiniiyorsunuz?*
ogrencilerin en cok
saglk ve koruma
onlemleri
5netimi, Disiplin  fas?’

konusunda Zaman yonetimi, Disipl h4%

| o Belirsizlik IZZA
Z0ranacagi 2%
distunulmektedir. avacemicsoruriar [ G

Motivasyon, Odaklanma, Konsantrasyon, Dikkat rll‘y 9%
(o]

. . T 12%
Psikolojik destek ve Kaygi yonetimi - 12%

20%

pseptasron | o1

. ; . 48%
ssicve korunms e[ <7
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. 1%
Bilinclenme 0%
1%

Sosyallesme, Sosyal iliskiler, Akran zorbalig 0%
(o]

m Devlet Okulu m Ozel Okul

*Kantitatif (n=306) arastirma bulgulari GG-OKULADON($.07.2020 29



HAZIRLAYANLAR

KATKIDA BULUNANLAR

Etel Almaleh (uzm. Psk./Kalitatif Arastirma Yiritiiciisi)
Beliz Celikba§ (Uzman Psikolog)

Cagla Firat (uzman Psikolog)

Selen Urgancioglu (uzman psikolog)

Yanki Yazgan (Psikiyatr/Arastirma Yuruttcisi)

Mustafa Balkas (TED Adana Koleji — Direktor)
Asli Aktan Erciyes (br. psikolog)
Neylan Cjzdemir (Uzm. Psk. / Cift ve Aile Terapisti)

Yeliz Slk Cifgi (Uzman Psikolog)
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